专题18、生产企业的业务流程和说明

第 1 章 生产管理

《济胜商务》针对生产企业，还提供了生产企业强大的生产管理功能。本章进行初步介绍。

第 1 节 编辑订单BOM

有些生产企业，产品主要是根据客户要求进行定制生产。此模块主要是用于接到客户订单后，根据客户要求对销售订单物品的物料构成、生产要求等进行配置。

在《济胜商务》的『资料』菜单下提供了『标准BOM』『客户BOM』的编辑。而在【系统特征设置】窗体的『生产管理』页，可以指定“订单BOM”来自“标准BOM、客户BOM、该客户最近的订单BOM”等。在销售订单保存时，系统会自动根据此处设置，自动生成新的销售订单BOM。
【编辑订单BOM】窗体提供对系统自动生成的订单BOM进行编辑，窗体如图9-1所示。
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图 9‑1
通过“元素物品数量”和“母物品数量”二列，可以更加有效描述“元素物品”与“母物品”之间的数量关系。

通过『复制订单BOM』和『复制标准BOM』按钮，可将相应来源复制成“订单BOM”。

通过“添加订单文件”，可以管理销售订单的相关文件，包括：订单合同、设计图纸、包装要求等。并且可以指定谁能查看相应的文件。

说明：销售订单BOM，可以在系统相关模块的『功能』下方便地查看“销售订单BOM”。
第 2 节 生产主计划

【生产主计划】窗体主要用于企业“生产计划”的安排。启动窗体后如图9-2所示。在安排生产计划时，可以直接选择库存商品，也可以通过引用销售订单来制定生产计划。当指定销售订单时，需生产的数量自动等于该销售订单还未安排生产的数量。
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图 9‑2
一、生产计划去向

通过此窗体表尾的『去向』，我们可以指定“生产计划的去向”：采购、委外、生产（自产）；

1. 去向指定为“采购”时：在保存后，不再生成生产计划，而是生成“采购计划”，转向采购流程。

说明：

此流程往往用于有的企业，在接到客户销售订单后，销售订单中有的物品不是自行生产，而是直接采购的情况。

2. 去向指定为“委外”时：保存后，会生成“委外计划”，该计划只会流向“执行委外”窗体。

3．去向指定为“生产”时：保存后，会生成“生产计划”，并且该计划会自动流向“执行生产”窗体。

图9-3是《济胜商务》生产企业简略流程图。

二、自动物料分解

当去向指定为“委外”或“生产”，在“生产计划”保存时，系统不仅会生成生产计划单，还会根据要生产物品的构成自动分解出所需的原材料。

物料分解的标准是：如果没有指定过销售订单，物料构成来自该物品的“标准BOM”；如果指定过销售订单，分解的标准来自该“订单BOM”。

在产生物料需求清单后，系统会结合当前库存情况，自动产生需“采购”计划，并且提供人们直接修改。

三、保存后数据的变化

在生产计划保存后，本次要生产的成品“在途数量”自动增加。

如果该物品有下级物料，所需的下级物料“预售数量”自动增加。

然后根据所需的物料，生成的采购计划，相应物料的“计划数量”也会增加。

第 3 节 执行生产任务单

此窗体上表格显示主生产计划中去向是“生产”，且尚未执行的记录。保存后，相应生产计划转成“执行状态”。

说明：

    相应的生产计划只有在执行后，才能在生产领料等过程中进行引用。
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图 9‑3
第 4 节 打印成品单品售后条码

有的企业，为了实现对商品进行售后跟踪，在每个产品中都设置了一个唯一的“识别码”。

《济胜商务》就支持这样的管理要求。具体实现如下：

1．通过【系统特征设置】窗体『生产管理』页，将“提供生产序列号管理”项打钩。

2．通过『生产管理』菜单下的『打印成品单品售后条码』，启动该窗体后，如图9-4所示。通过此窗体打印相应序列号条码。
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图 9‑4
    说明：序列号的格式由用户自行设计。

    3．在生产流程中，产品上可用其它设备进行标识“唯一码”；同时在生产流程中，通过人工，在明显位置贴上《济胜商务》所打印的对应的条码（与刻在产品上的唯一码相同）。

4．在成品入库时，通过无线条码设备，扫描每个产品的条码；

5．然后单击【成品入库】窗体『功能』下的『按条码入库』项完成入库，会自动将无线条码设备中所扫描的数据；在入库后，每条产品在仓库中独立存放。

6．销售、出库时，通过无线条码，对于本次要出库的物品进行逐个扫描。

7．然后通过【销售】窗体『功能』下的『按条码出库』完成将无线条码中的物品清单添加到销售窗体的下表格。

8．销售后，我们可以通过【销售与销售退货查询】窗体查询相应序列号是销售给哪个客户。
第 5 节 生产领料申请

【生产领料申请】往往用于生产领料前，由车间向仓库发起的领料申请。“生产领料申请单”的生成有二种方式。

第一种是，直接将相应原材料添加到下表格，并保存。

第二种是，首先，通过该窗体『设置』按钮下面的“业务默认设置”窗体，将“提供按成品领料”项打钩。这样在【生产领料申请】窗体的二个表格之间就会出现用于指定“生产任务单”或“选择物品”的按钮。如果选择物品，就会将物品BOM清单添加到下表格。如果“指定生产任务单”，就会按生产任务单的BOM添加到下表格。
    说明：“领料申请”业务不影响库存，主要用于企业的流程控制。

第 6 节 生产领料

“生产领料”完成将原材料由仓库领到车间。根据不同企业要求，生产领料提供了三种不同方式。

第一种：直接将要领料的原材料从上表格添加到下表格。

第二种：通过BOM单。通过此窗体的二个表格之间的“选择执行生产”或“选择物品”的按钮，完成根据BOM生成领料清单。（如果二个表格之间没有此项，可以通过窗体『设置』按钮下面的“业务默认设置”菜单项进行设置）。
第三种：通过【系统特征设置】窗体的『生产管理』页，将“只有下过领料申请后才能领料”项打钩。这时，生产领料只能通过该窗体表格下面的“生产领料申请单”文本框指定“领料申请单”后才能领料。并且领料数量不能超过申请数量。

“生产领料”保存后，仓库物料减少，相应车间的物料增加。

说明：一般软件在领料后不再管理车间具体有哪些物料，而《济胜商务》还可以对车间中的物料进行跟踪、管理。（《生产企业经典版》和《生产企业标准版》不提供车间物料的管理。）
第 7 节 生产退料申请

该窗体主要完成将车间中多余的物料退回到仓库之前的申请。该窗体的上表格为指定的车间目前的“库存”。

说明：“生产退料申请”业务不影响仓库及车间的库存，主要用于生产企业的流程控制。
第 8 节 生产退料

“生产退料”业务主要是将原材料由车间退回到仓库。

退料方式有二种：

第一种：直接指定车间中要退的物料进行退料。

第二种：将【系统特征设置】窗体的『生产管理』页中的“只有下过退料申请后才能退料”项打钩。这时，生产退料只能通过该窗体表格下面的“生产退料申请单”文本框指定“生产退料申请单”后才能进行领料。并且退料数量不能超过退料申请的数量。

“生产退料”业务保存后，相应车间的物料将减少，相应仓库的库存增加。
第 9 节 成品入库报检

【成品入库报检】实现由生产部门向检验部门提出“检验申请”。

此窗体可以通过『功能』按钮下的『业务默认设置』中的“隐藏车间库存”页来设置窗体是否隐藏“车间”表格。如果不想管理车间库存，就应该隐去车间库存页。
说明：“成品入库报检”业务不影响仓库及车间的库存，主要用于生产企业的流程控制。
第 10 节 成品入库检验

这个模块主要用于由质检部门对入库产品进行检验后输入检验情况。

此窗体可以通过『功能』按钮下的『业务默认设置』中的“隐藏车间库存”页来设置窗体显示成二个表格还是三个表格。如果不想管理车间库存，就应该隐去车间库存页。
添加入库检验的物品，操作方式有二种：

第一种：直接将成品从上表格添加到下表格，输入合格数量和不合格数量。

第二种：通过指定“报检单”来添加检验物品。

“检验单”保存后，车间物料和库存物料都没发生变化。

说明：可以通过【系统特征设置】窗体的『生产管理』页中的“入库检验单只能来自报检单”项来指定是否只能通过“报检单”才能完成成品入库检验。

第 11 节 成品入库

此业务可以完成生产成品入库。

此窗体可以通过『功能』按钮下的『业务默认设置』中的“隐藏车间库存”页来设置是否隐藏“车间”表格。如果不想管理车间库存，就应该隐去车间库存页。
在显示“车间库存”页时，入库时就应该指定本次入库成品以及所用的原材料是多少。这样系统就会自动减去相应车间目前物料数量。

可以根据不同企业的要求，入库操作时可以选择二种不同方式。

第一种：直接指定入库的成品和所用的原材料，或者通过指定生产任务单来一次性添加需入库的成品和原材料。

第二种：可以通过【系统特征设置】窗体的『生产管理』页中的“成品入库只能来自检验单”的复选框，指定成品入库是否只能来自检验单。

说明：“成品入库”业务保存后，成品库存会增加。而车间的物料是否会减少，要根据在入库时，车间库存页是否隐藏来决定。

第 12 节 成品退库申请

如果发现入库的成品质量有问题，有可能要退回到车间重新加工，可以通过此窗体来完成成品的退库申请。

此窗体可以通过『功能』按钮下的『业务默认设置』中的“隐藏车间库存”页来设置是否隐藏“车间”表格。如果不想管理车间库存，就应该隐去车间库存页。
说明：成品退库申请保存后，不影响库存和车间物料，主要是用于流程控制。
第 13 节 成品退库

【成品退库】窗体用于完成将仓库中的成品退回车间。

可以通过【系统特征设置】窗体的『生产管理』页中的“成品退库只能来自退库申请单”的复选框，指定成品退库是否只能来自退库申请单。

此窗体可以通过『功能』按钮下的『业务默认设置』中的“隐藏车间库存”页来设置是否隐藏“车间”表格。如果不想管理车间库存，就应该隐去车间库存页。
说明：成品退库保存后，仓库中的成品减少，而车间中相应物料增加。
第 14 节 执行委外

上表格来自“主生产计划”中去向是“委外”，并且尚未执行委外的记录。

保存后，相应委外计划转成“执行状态”。

此模块主要用于流程控制。

第 15 节 委外发料

该业务功能主要完成将仓库的原材料发给相应加工厂家。发放物料来源有二种。

第一种：直接将要发料的原材料从上表格添加到下表格。

第二种：通过二个表格之间的指定“委外执行单”或“选择物品”按钮，按BOM展开进行发料。（如果二个表格之间没有显示“委外执行单”等对象，可以通过窗体的『设置』按钮下面的“业务默认设置”窗体进行设置）

说明：生产领料保存后，仓库库存减少，相应委外厂家的物料库存增加。

第 16 节 委外退料

当发给委外厂家的物料，没有加工而直接退回给我们时，我们就可以通过此窗体进行操作。

说明：在委外退料业务保存后，委外厂家的库存减小，指定仓库的库存增加。

第 17 节 委外收货报检

当收到委外厂家发回已加工好的物品时，仓库管理人员通知质量管理人员对其进行检验，可以通过【委外收货报检】窗体来实现。

说明：

（1）由于一般情况下，委外库存都需要管理，所以不象【成品入库】窗体一样，可以将“委外库存”页隐去。
（2）本窗体的“收到物品”表格中，虽然可以输入“加工单价”，但“委外收货报检”保存时，并没有改变应付相应委外厂家的加工费；直到【委外收货】时才会引用相应加工企业的应付款变化。
（3）“委外收货报检”业务保存后，委外厂家的库存以及自己仓库的库存均没有变化。此业务主要用于流程控制。
第 18 节 委外收货检验

【委外收货检验】窗体主要完成对“委外收货报检”单的检验。

说明：

（1）通过【系统特征设置】窗体中的『生产特征』页可以指定“委外收货”业务是否必须来自“委外收货报检”。

（2）保存后，委外厂家的库存和自己仓库的库存均没有变化。此业务主要实现流程控制。
第 19 节 委外收货

【委外收货】窗体完成将委外厂家发过来的已加工好的物品入库。

说明：

（1）通过【系统特征设置】窗体中的“生产特征”页可以指定委外收货是否必须来自委外收货检验。

（2）如果在委外收货指定加工费，将产生应付款。如果本窗体未付款，会产生应付款，并且以后可以通过【采购款管理】窗体进行付款。

（3）保存后，委外厂家的库存减少，仓库库存增加。

第 20 节 委外返工

如果委外厂家发过来的加工物品有质量问题，可以通过【委外返工】窗体将相应物品返还给加工厂家重新加工。

“委外返工”窗体的加工费指委外厂家应该退还给我们的加工费。

说明：

（1）如果【委外返工】窗体指定过加工费，将产生应退款。如果本窗体未退款，可以通过【采购款管理】窗体进行退款管理。
（2）保存后，委外厂家的库存按“加工材料”表的数量增加，指定仓库的库存按“退回物品”减少。

第 21 节 委外库存盘盈盘亏

如果委外厂家的库存与我们所记录的库存不一致，可以通过【委外库存盘盈盘亏】窗体，对委外库存进行盘盈盘亏。

说明：“委外盘盈盘亏”的物料，可以通过『财务管理』(『成本核算』(『分摊成本核算』中分摊到当月的物料成本中。
第 22 节 车间报损

在加工过程中，所产生的人工损坏，可以通过【车间报损】进行登记。

【车间报损】业务保存后，车间物料减少。并且报损的物品不象【仓库报损】一样加到“坏件库”。

说明

    （1）如果报损的东西要返还给供应商，不要使用【车间报损】，而是通过【领料退料】将料退到仓库，然后再通过【采购退货】将该物品退还给供应商。
    （2）“车间报损”的物料，可以通过『财务管理』(『成本核算』(『分摊成本核算』，分摊到当月的物料成本中。
第 23 节 车间库存盘盈盘亏

由于种种原因导致的车间实际库存与电脑记录的库存不一致。可以通过【车间库存盘盈盘亏】对车间库存进行调整。

从效果上来看，【车间库存盘盈盘亏】与【车间报损】是相同的，但从实质来看，在管理上是可以进行区分的。“车间报损”属于相应物品还是在的，只不过是坏了；“车间库存盘亏”应该是相应物品已不存在了。

    说明：“车间库存盘盈盘亏”的物料，可以通过『财务管理』(『成本核算』(『分摊成本核算』中分摊到当月的物料成本中。
第 24 节 人工成本和费用成本输入

这二个模块都是用于登记生产过程中所发生的人工成本和费用成本。

说明：

（1）登记后可以实现对生产过程中所发生的人工成本、费用成本进行查询与统计。

（2）“人工成本、费用成本”业务在保存时均不影响资金，也不用于具体员工工资的发放等；可以通过『财务管理』(『成本核算』(『分摊成本核算』中将相应人工成本分摊到当月的物料成本中。
第 25 节 关闭生产任务单

为了使生产任务单完成后，不能再显示到所有被引用的窗体中，《济胜商务》提供了【关闭生产任务单】的功能。被关闭的生产任务单，就不能再被领料等操作。

并且在“计件工资”管理中，在核算工资时，有“只核算已关闭生产任务单”的选择项。

思考题

1. 《济胜商务》针对生产企业推出了哪几个版本，各版本主要是解决生产企业哪些方面的问题。

2. 《济胜商务》对车间物料的管理提供了哪些功能，你认为用这种方式来管理车间的物料，有什么优缺点？

3. 你认为生产企业与商业企业的管理特点有什么不同？我们在实施生产企业时，更应注意的是什么？

可以添加相应订单的文件。





通过此区域，可以编辑该订单的特殊说明。





显示左边订单物品的物料构成清单。





指定时段内的销售订单物品清单。





可以方便的复制相应订单BOM。





根据销售订单、库存、已排的生产任务单，自动产生需生产数量。





物料需求计划根据库存以及当前需求等自动算出。并且又可以人工调整。





生产计划可直接来自销售订单。





主生产计划





采购计划





生产计划





委外计划





采购订单





采购到货





采购检验





采购收货





执行生产





生产领料申请





生产领料





成品入库报检





成品入库检验





成品入库





执行委外





委外发料





委外收货





销售（发货）





设置物品BOM、客户物品BOM





销售订单





在保存销售订单时，自动产生订单BOM，并且订单BOM的来源可以是标准物品BOM、客户物品BOM、该客户最近订单BOM等。





编辑修改“订单BOM”





应付款





应付款





付采购款





付加工款





应收款





收销售款





发货申请








